
取り扱いの手引き
AMU-3100（Advanced Microphone Unit）

 - VISUALINK TC-3100／MEDIAPOINT IP3  -

本製品はVISUALINK TC-3100 ／MEDIAPOINT IP3専用のマイク
ロホンユニットです。
お買い上げいただき、ありがとうございます。
ご使用にあたっては、本体に添付されています｢VISUALINK TC-3100取扱
説明書｣または「MEDIAPOINT IP3 取扱説明書」をよくお読みください。
お読みになったあとは、必ず保管してください。



セットアップ

VISUALINK TC-3100／MEDIAPOINT IP3につなぎます（VISUALINK TC-3100／
MEDIAPOINT IP3に同梱されているAMU接続ケーブルをご用意ください）。

笊 VISUALINK TC-3100／MEDIAPOINT IP3背面の｢AMU」にAMU接続ケーブルを差し込みま
す。

笆反対側をAMU-3100の「 」に差し込みます。

笳 AMU-3100を増設する場合は、AMU接続ケーブルを「 」に差し込みます。＊

AMU接続ケーブルの反対側を増設したAMU-3100の「 」に差し込みます（AMU-3100は最大で4台まで
設置することができます）。

設置場所

AMU-3100の設置場所を決めます。
聞きやすい音声を送るために、以下の点に注意してAMU-3100の設置場所を決めてください。

蘆振動の少ない場所へ

会議机が振動するとノイズの原因となります。

机の端を避け、揺れにくい場所に設置してください。

机やAMU-3100を叩いたりしないようにしてください。

エアコンなどの風が、直接AMU-3100に当たる場所は避けて設置してください。

蘆マイクに近づきすぎない

AMU-3100は、すべての方向から声を収音するための高感度マイクを3か所備えています。通常の
会議のようにお話しください。

マイクから口元まで、2m以内（推奨1m）の距離でお話しください。マイクに近づきすぎると音割れ
やノイズの原因となります。

蘆スピーカーに近づけすぎない

AMU-3100をスピーカーに近づけすぎると、ハウリングが起こることがあります。AMU-3100と
スピーカーはなるべく離れた場所に設置してください。

＊「 」には、VISUALINK TC-3100／MEDIAPOINT IP3専用のマイク（TC-3100-AMU）以外接続しないでください。故障のおそれ
があります。
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マイク（3か所）

ボタン、ランプの名称と使い方

マイクオフボタン
マイクのON／OFFを
切替ます。

AMU LED（3か所）
マイクOFF状態／話者方向
などを表示します。

表示色 状態

赤色（点灯） マイクオフ状態を示します。

緑色（点滅） マイクオン状態を示します。
緑色点滅時は話者方向を検出してクリアな音声を収音します。

橙色（点灯） AMU接続ケーブルが誤って接続されている可能性があります。※1※2

ランプ点灯条件

※1 ケーブル接続をお確かめのうえ、症状が変わらない場合はお買い求めの販売店までご連絡ください。
※2 VISUALINK TC-3100／MEDIAPOINT IP3本体には、必ずAMU-3100（TC-3100-AMU）を接続してご使用ください。
      異なる型番のAMU（TC-2200-AMU、AEC-200-AMUなど）を接続した場合にも橙色（点灯）となります。

アフターサービス

蘆 ご修理を依頼する前に、もう一度本書、および取扱説明書をご覧になり、故障かどうかご確認の上、
お買い求めの販売店、またはVOICEPOINTセンターにご依頼ください。

蘆 VOICEPOINTセンター

フリーダイヤル：0120-343010

ホームページ：http://www.nec-eng.co.jp

保証書について

蘆 この製品には保証書がついています。

蘆 ご購入時に「販売店名・保証期間・購入年月日」が記入されていることをお確かめの上、大切に保管
してください。販売店記入がない場合は領収書を提示していただくことがありますので、領収書も
一緒に保管してください。

蘆 保証期間はご購入日から１年間です。

蘆 保証書を紛失したり、分解や改造したりすると保証期間内であっても修理は有料になります。また、
修理できないことがあります。

蘆 保証期間中の修理は、保証書の記載内容に基づいて修理させていただきます。詳しくは保証書をご
覧ください。

蘆 保証期間経過後の修理は、修理によって機能が維持できる場合はお客様のご要望により、有料で修
理させていただきます。

アフターサービスと保証書について

http://www.nec-eng.co.jp/


製品名：AMU-3100（Advanced Microphone Unit）

シリアルナンバー（製造番号）：

型番：TC-3100-AMU

ご購入年月日
　　　　　　　　　　　　　　年　　　　　月　　　　　日

保証期間　　　　　お買い上げ日より１年間

販売店名
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　印

お名前

ご住所

　　　　　　　　　　　　　　　　　　電話番号　　　　（　　　）

保証規定

1. このたびは弊社製品をお買い上げいただきまして誠にありがとうございます。保証期間内に、お客
様の正常なご使用のもとで万一故障した場合、本保証書記載の内容に従い故障箇所を無償修理致し
ます。

2. 修理を依頼される場合は、製品に保証書を添えて、お買い上げの販売店にご依頼ください。
3. 保証期間内でも次のような場合には、有償修理となります。
蘆 保証書の提示がない場合、または必要事項の記入がない場合
蘆 お買い上げ後の輸送、移動時の落下やお取り扱いが不適当なため生じた故障
蘆 不当な修理や改造または異常電圧に起因する故障
蘆 使用中に生じた傷、汚れなど外観上の変化
蘆 火災、地震、水害、落雷、および盗難などの災害による故障または損傷
蘆 付属品の交換

4. 保証書は日本国内においてのみ有効です。また、保証書は再発行いたしませんので大切に保管して
ください。

5. 本製品を使用したことにより生じた直接、間接の損害につきましては、当社は一切の責任を負いま
せんので、あらかじめご了承ください。

※この保証書によってお客様の法律上の権利を制限するものではありません。
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